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ESOLUCAO N° 04/2026 W,

Qéi /
Cria e regulamenta o funcionamento do Balcé%'s%,

da Cidadania na Camara Municipal de %
Angelandia/MG, disciplinando sua
competéncia, atividades e da outras

providéncias.

Faz saber que a CAmara Municipal de Angelandia/MG, através de seu
m presidente, Jodo Aparecido Lopes Cordeiro, no uso de suas atribuigdes
conferidas pela Lei Organica Municipal, referendadas pelo Regimento Interno

deste Orgﬁo Legislativo, promulga a seguinte Resolugéo:
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Art. 1° Esta Resolugdo cria e regulamenta o funcionamento do Balcdo da
Cidadania da CAmara Municipal de Angelandia/MG, 6rgédo vinculado a esta
Casa Legislativa.

Art. 2° O Balcido da Cidadania abrangera todo o municipio de Angelandia/MG
e funcionard na sede da CAmara Municipal localizada na Avenida Angelo

Torquato de Souza, n° 794, bairro Esplanada, nesta Cidade.

Paragrafo Unico. A critério e conveniéncia da Mesa Diretora da CAmara
Municipal, podera alterar-se o local de funcionamento do Balcdo da
Cidadania, em caso de necessidade e/ou urgéncia, desde que seja para lugar

de facil acesso aos cidadaos;
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TITULO 1T
DOS SERVICOS

Art. 3° O Balcio da Cidadania da Cimara Municipal de Angeliandia

disponibilizara os seguintes servigos gratuitos a populagéo:

I — Auxilio na confec¢do de curriculos, declaragdes, contratos, recibos,
oficios, emissdo de boletos, taxas e demais documentos simples;

II - Acesso a informagdes através da internet;

III — Impressdo de documentos;

IV — Orientagido para regular'izagﬁo e cadastramento de CPF, RG e
demais documentos, encaminhando o-cidaddo ao respectivo 6rgdo competente,
nos termos da Lei;

V - Auxilio na marcagdo de consultas e exames médicos e
odontolégicos, direcionando a populagdo aos servigos basicos de politicas
publicas oferecidas pelo Municipio;

VI - Incentivo & participagdo da populagdo em palestras e eventos
promovidos pela Cdmara Municipal ou pelo Municipio;

VII — Auxilio na localizagdo de pessoas e enderegos;

VIII - Orientagdo e auxilio na emissdo d‘e certiddes negativas,
encaminhando o cidaddo ao respectivo 6rgdo ou setor competente, caso
necessario;

IX — Orientagdo para o encaminhamento de usuarios do INSS ao setor
competente para requerer aposentadoria, auxilio doenga, entre outros,
auxiliando, quando necessario, no preenchimento de cadastros e solicitagdes,

bem como na organizagdo de documentos;

Art. 4° Os servigos serdo prestados de forma gratuita, de acordo com a
necessidade da populagido, observando-se os limites de atuagdio para evitar
conflitos entre o Poder Phblico e Privado e, em todos os casos, os principios

constitucionais da Administragio Pablica,
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TITULO 111
DOS OBJETIVOS

Art. 5° O Balcdo da Cidadania tem por objetivo:

I - Assessorar os cidaddos com condi¢des hipossuficientes, visando o
desenvolvimento de ag¢des voltadas para a promog¢ido dos direitos sociais,

politicos ¢ econdmicos, orientando-lhes sobre a forma de acesso aos bens e

oS servigos publicos, que lhes sdo essenciais para a vida, na forma da legislagido
‘ em vigor;
II - Manter o posto de recep¢do, orientagdo, atendimento e

encaminhamento do cidaddo, mediante diéponibilizagﬁo de acesso ao Balcdo
da Cidadania.

Art. 6° Para alcance de seus objetivos o Balcdo da Cidadania poderd
celebrar acordos e parcerias de cooperagio técnica e financeira com o6rgio e
entidades correlatas, de acordo com a aprovagio do Presidente da Mesa
Diretora;

TITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 7° O Balcdo da Cidadania funcionard mediante solicitagdo do
interessado, através de descrigdo objetiva e simples de sua necessidade,

visando buscar informagio e atendimento a sua demanda.

Art. 8 O horirio de funcionamento do Balcio da Cidadania

corresponder4 ao horario de expediente da CAmara Municipal de Angelidndia .

Art, 9° As atividades do Balcdo da Cidadania serdo organizadas pelo(a)
Diretor(a) Geral do Legislativo, devendo este(a) estabelecer a conexdo ¢
mediagdo entre os Orgdos integrantes da estrutura organizacional da Camara

Municipal, bem como representar o Balcio da Cidadania, em conjunto com o

\aelo Torquato de Souza~- 794 M) ..00020.97002




Camara Municipal

o o - :
elandlq compromisso com a cidadania
e o desenvolvimento

Presidente da Mesa Diretora, perante os 6rgdos publicos e privados ¢ em

solenidades e eventos dos quais participe;

Art. 10. As despesas decorrentes desta Resolugdo correrdo por conta de

dotagdes orgamentdrias proprias.

Art. 11. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio,

D revogando-se as disposi¢gdes em contrario.
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MENSAGEM AO PROJETO DE RESOLUCAO N° 03__/2026
E»J\T“""m%':c}~ 22
m‘_c\oom ¢ntissimos Senhores Vereadores,
JORO R S0t

Encaminho a apreciagdo desta Egrégia Cimara Municipal o presente Projeto de Resolugdo que
regulamenta o funcionamento do Balcdio da Cidadania no 4mbito da Camara Municipal de
Angelandia/MG, disciplinando sua competéncia, atividades e demais providéncias necessérias
ao seu adequado funcionamento.

'\' A criagdo e regulamentagdo do Balcdo da Cidadania tem como principal objetivo aproximar

ainda mais o Poder Legislativo da populagio, promovendo um espago de atendimento destinado
a orientar os cidaddos sobre seus direitos, bem como auxilid-los na busca por servigos piblicos

e informagdes essenciais.

A iniciativa visa facilitar o acesso da comunidade a diversos servigos e orientagdes, como
encaminhamentos para emissdo de documentos, informagdes sobre programas sociais,
orientagdo quanto a direitos basicos e direcionamento aos érgdos publicos competentes. Trata-
se, portanto, de um importante instrumento de promogdo da cidadania, inclusio social e

fortalecimento da relagdo entre o Poder Legislativo ¢ a sociedade.

O Balcdo da Cidadania também contribuird para ampliar o papel institucional da Cdmara
Municipal, tornando-a ainda mais préxima da populagdo e comprometida com a promogdo do
interesse pulblico, por meio de agdes que auxiliem os cidaddos no acesso a direitos e servigos

essenciais.

Importante ressaltar que as atividades desenvolvidas pelo Balcdo da Cidadania terdio carater

informativo, orientativo € de encaminhamento, ndo substituindo as atribui¢des dos 6rgdos

publicos responséveis pelos servigos, mas funcionando como um ponto de apoio e orientagfio a

populagio.
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Diante da relevincia da matéria e dos beneficios que a medida proporcionara 4 comunidade
angelandense, contamos com o apoio dos nobres vereadores para a apreciagdo ¢ aprovagdo do

presente Projeto de Resolugdo.

Certos da atengdo de Vossas Exceléncias, reiteramos protestos de estima e considerago.
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